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TEKNOS, z siedzibg w Helsinkach, Finlandia, jest globalnym dostawca
rozwigzan w zakresie powtok. Jest to jedna z najwiekszych firm
rodzinnych w Finlandii i jeden z wiodacych europejskich dostawcow
farb przemystowych. Misjg TEKNOS jest sprawianie, aby swiat trwat
dtuzej poprzez dostarczanie zaawansowanych technicznie rozwigzan
w zakresie powtok chronigcych i przedtuzajgcych trwatosc
powierzchni.

Niniejszy przeglad stanowi podsumowanie dziatan i osiggniec
programu spotecznej odpowiedzialnosci biznesu (CSR) TEKNOS w
2021r.

Petna wersja sprawozdania niefinansowego
TEKNOS za rok 2021 w jezyku angielskim jest
dostepna tutaj>

PRZEGLAD DZIAtALNOSCI

Na koniec 2021 r. TEKNOS osiggnat sprzedaz netto w wysokosci
419,2 min euro i zatrudniat srednio 1 807 oséb w 22 krajach. Firma
TEKNOS znalazta sie na 37 miejscu na swiecie i 10 w Europie, pod
wzgledem poziomu rocznej sprzedazy netto. Strategia TEKNOS na
lata 2019-2025 ma na celu zapewnienie szybkiego i rentownego
wzrostu.

W 2021 r. firma TEKNOS odczuta silny wptyw globalnych wyzwan
zwigzanych z dostepnoscig surowcow, wzrostem cen i innymi
problemami zwigzanymi z tanncuchem dostaw i logistyka. Nacisk
potozono na tagodzenie skutkéw, aby zapewnic jak najmniejszy
wptyw na dziatalnosé¢ i klientéw. W zwigzku z utrzymujaca sie
pandemig COVID-19, zdrowie i bezpieczenstwo pracownikéw oraz
klientéw pozostawato gtdwnym przedmiotem troski firmy w roku
2021.
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ZARZADZANIE ZROWNOWAZONYM ROZWOJEM

Program CSR Grupy TEKNOS obejmuje: cztery gtdwne obszary
koncentracji dziatan, kluczowe wskazniki efektywnosci (KPI) oraz
realizacje celéw strategii wyznaczonej na lata 2019-2025. Obszary
koncentracji dziatan to: zréwnowazone rozwigzania i ustugi,
odpowiedzialne dziatania i faricuch dostaw, rozwdj kapitatu
ludzkiego oraz przyszte pokolenia. Plany dziatania dla
poszczegdlnych krajow i funkcji s3 zgodne z programem CSR
Grupy TEKNOS.

W 2021 r. firma TEKNOS powigzata swoje cele i wyniki w zakresie
zréwnowazonego rozwoju z poziomem marzy kredytu. Koszt
kredytu i/lub jego wysoko$¢ sg uzaleznione od trzech wskaznikow:
wskaznika czestotliwosci wypadkow (LTIFR), udziatu lotnych
zwigzkdéw organicznych (VOC) w catkowitym zuzyciu surowcow i
oceny CSR EcoVadis dostawcéw Grupy TEKNOS.

OCENA ZEWNETRZNA

TEKNOS po raz drugi przeprowadzit ocene EcoVadis swoich
zrownowazonych praktyk i poprawit wyniki w wielu obszarach.
Firma uzyskata 72 punkty na 100 mozliwych i otrzymata Ztoty
poziom uznania, plasujac sie w top 5% firm, ktdre uzyskaty w
ramach EcoVadis najwyzszg ocene.
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https://mediabank.teknos.com/l/PRSpPQjZmqB6

Program CSR TEKNOS i postepy dokonane w 2021 r.
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Program CSR naszej Grupy obejmuje: cztery gtdwne obszary dziatan, kluczowe wskazniki efektywnosci (KPI) oraz realizacje celow strategii na okres 2019-2025. Gtéwne obszary to: zrGwnowazone rozwigzania i
ustugi, odpowiedzialne dziatania i taricuch dostaw, rozwdj kapitatu ludzkiego oraz dziatania na rzecz przysztych pokolen. Dtugoterminowe plany dla poszczegdlnych krajéw i funkcji s dostosowane do Programu
CSR Grupy TEKNOS. Ponizsza tabela przedstawia nasze cele i postepy w ich realizacji. Wiecej informacji na temat definicji KPl mozna znalez¢ w petnej wersji sprawozdania.

Kluczowe obszary w ramach
CSR

1. Zréwnowazone
rozwigzania i ustugi

2. Odpowiedzialne
dziatania i tanicuch
dostaw

3. Rozwadj kapitatu
ludzkiego

4. Przyszte pokolenia
(Future Generations)
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Nasze zobowigzanie

Oferowanie konkurencyjnych technologii i ustug, ktore
spetniajg potrzeby klientow przy wykorzystaniu
mniejszych zasobow lub zasobdw bardziej
zréwnowazonych.

Odpowiedzialne dziatanie w ramach catego taficucha
dostaw, od pozyskiwania surowcéw po produkcje i
dostawe gotowego produktu do klienta.

Tworzenie dtugoterminowego sukcesu dla naszych
pracownikéw i firmy TEKNOS poprzez rozwijanie
kompetencji i umiejetnosci pracownikéw.

Budowanie firmy, z ktérej prowadzenia i bycia czescig
beda dumne przyszte pokolenia.

Wspieranie edukacji w zakresie przedsiebiorczosci i
podejscia do przedsiebiorczosci w spoteczerstwie.
Inwestowanie na rzecz spotecznosci lokalnych.

SPRAWOZDANIE NIEFINANSOWE ZA 2021 r. — WERSJA SKROCONA

Cel na lata 2019-2025

Redukcja ilosci lotnych zwigzkéw organicznych w
stosunku do catkowitego zuzycia surowcéw (rok 2020
poziom wyjsciowy) o 5% rocznie.

Wycofanie >80% ilosci substancji SVHC REACH w
stosunku do catkowitego zuzycia surowcéw do 2025 r.
(rok 2018 poziom wyjsciowy)

Zero celowej zawartosci MIT w produktach do 2025 .

Redukcja LTIFR o 10% rocznie

Redukcja zuzycia energii (MWh/tona metryczna
produkcji) w krajach produkcyjnych o 5% rocznie

Redukcja odpadoéw (kg/tone metryczng

wyprodukowanego produktu) w krajach produkcyjnych o

5% rocznie

95% wydatkow na zakupy bezposrednie objetych
Kodeksem Postepowania dla dostawcéw do 2025 r.

80% wydatkéw na zakupy bezposrednie ocenionych w
ramach EcoVadis do 2025 r.

Do 2025 r. 100% menedzerdw liniowych wezmie udziat w

szkoleniu z zakresu przywodztwa w TEKNOS

Do 2025 r. roczna ocena pracy, w formie rozmowy,
obejmie 100% pracownikéw

Do 2025 r. 100% spotek TEKNOS bedzie oferowaé
mozliwosci rozwoju dla oséb rozpoczynajacych kariere
zawodowg

Do 2025 r. 100% spotek z Grupy TEKNOS bedzie
prowadzi¢ lub bra¢ udziat w dziataniach na rzecz
wsparcia spotecznosci lokalnych

Cel na rok 2021

8,1% tacznego zuzycia
surowcow

Obnizenie 0 6,8% (w
stosunku do 2018r.)

0,5 tony metrycznej

6,46

0,44 MWh/tone

metryczng

55 kg/tone metryczna

osiggniety w 90%
osiggniety w 75%
80% menedzeréow
liniowych

80% pracownikow

50% spétek

Nie dotyczy (cel zostat
wyznaczony poczawszy od
roku 2022)

Wynik osiggniety w 2021 r.

8,9% tacznego zuzycia surowcow

Obnizenie 0 0,5% (w stosunku do
2018r.)

0,6 tony metrycznej

7,84

0,54 MWh/tone metryczng

72 kg/tone metryczng

osiggniety w 93%

osiggniety w 80%

49% menedzerdow liniowych

82% pracownikéw

41% spotek

% spotek

Status 2021

Nieosiggniety

Nieosiggniety

Nieosiggniety

Nieosiggniety

Nieosiggniety

Nieosiggniety

Osiaggniety

Osiggniety

Nieosiggniety

Osiagniety

Nieosiggniety

Wkiad w realizacje
Swiatowych Celéw
Zréwnowazonego
Rozwoju (SDG’s)



TEKNOS a srodowisko

TEKNOS dazy do produkcji trwatych rozwigzan, zwiekszenia
wykorzystania surowcéw odnawialnych oraz opracowywania
innowacyjnych, niekonwencjonalnych rozwigzan w zakresie
ochrony powierzchni, aby zminimalizowa¢ wptyw swojej
dziatalnosci na $rodowisko.

ODPOWIEDZIALNA DZIAtALNOSC OPERACYINA

Gospodarowanie odpadami: TEKNOS stawia sobie za cel
zmniejszenie ilosci odpadow o 5% rocznie w stosunku do poziomu
wyjsciowego z roku 2019. W 2021 r. ilo$¢ odpadow na tone
produkcji wyniosta w TEKNOS 72 kg, czyli o 5% mniej w
poréwnaniu z rokiem 2020 (77 kg/tone). Cel 55 kg/tone w 2021
roku nie zostat osiggniety.

Odpady
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Dane obejmujq wytwarzanie odpaddw w krajach, w ktorych
znajdujq sie zaktady produkcyjne TEKNOS
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Zuzycie wody: W 2021 r. firma TEKNOS zuzyta okoto 94 600 m3
wody w zaktadach produkcyjnych i biurach, czyli 0,8 m3 na tone
produkcji. TEKNOS dgzy do ponownego wykorzystywania wody i
jej recyklingu, aby zmniejszy¢ jej zuzycie i zrzuty.

Zuzycie energii: TEKNOS dazy do zmniejszenia zuzycia energii o
5% rocznie w stosunku do poziomu wyjsciowego z roku 2019. W
2021 r. zuzycie energii wzrosto o 10%, osiggajac poziom 0,54
MWh/tone produkcji (0,49 MWh/tone w 2020 roku). Wzrost ten
jest czesciowo spowodowany warunkami pogodowymi. W 2021 r.
TEKNOS rozpoczat opracowywanie wytycznych i narzedzi
majgcych na celu wsparcie zaktadéw produkcyjnych w
zwiekszaniu efektywnego zarzadzania zuzyciem energii.

Zuzycie energii

GWh MWh/t
60 0,60
M \
~
40 ~ 0,40
®

20 0,20
0 0,00

2019 2020 2021 Target 2025

Niebezpieczne Inne niz niebezpieczne

®—® MWh/t produkgji

Dane obejmujq konsumpcje w krajach, w ktdrych dziatajg zaktady
produkcyjne TEKNOS.
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Wptyw na klimat: firma TEKNOS rozpoczeta pomiary wiasnych
emisji CO2 zgodnie z normami GHG w 2021 r. Pierwszy pomiar
obejmowat emisje z zakreséw 1-2 oraz czeSciowo z zakresu 3.
Okoto 45% zmierzonych emisji pochodzito z bezposredniego
zuzycia paliw kopalnych i czynnikéw chtodzgcych (tj. zakres 1),
45% z zakupionej energii elektrycznej, ogrzewania i chtodzenia
komunalnego (tj. zakres 2), okoto 10% z podrdzy stuzbowych i
innych emisji posrednich (tj. zakres 3, kategoria 6).

W 2021 roku intensywno$¢ emisji (kg CO2e/ t produkcji) wzrosta o
3% w porownaniu z rokiem poprzednim. Dzieki zakupowi energii
elektrycznej i cieplnej ze zrédet odnawialnych i jadrowych w
Finlandii, Danii, Polsce i Szwecji osiggnieto nizszy poziom emisji o
okoto 3 500 ton CO2. W Finlandii rozpoczeta sie instalacja paneli
stonecznych, ktére majg zosta¢ uruchomione w 2022 roku.

Emisje GHG (wszystkie zaktady)
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ZROWNOWAZONE ROZWIAZANIA | USLUGI:

ZAWARTOSC LZO w wyrobach: W roku 2021 udziat lotnych zwigzkéw
organicznych (VOC) w produktach wzrdst o 5% w poréwnaniu z rokiem
2020, gtdéwnie z powodu wzrostu wolumenu sprzedazy na rynkach, na
ktorych nadal preferowane sg produkty o wysokiej zawartosci
rozpuszczalnikdw. TEKNOS podjat dziatania majgce na celu
dtugoterminowe zmniejszenie udziatu lotnych zwigzkéw organicznych w
swoich wyrobach.

LZO (VOC) w catkowitym zuzyciu surowcow, w %
8,9 8,7 85 8,9
6,6

2018 2019 2020 2021 Target 2025

Dane obejmujq zuzycie w najwiekszych zaktadach produkcyjnych,
w tym w Finlandii, Danii, Rosji, Niemczech, Polsce i Szwecji.

Substancje niebezpieczne: W 2021 roku wzgledna ilo$¢ substancji
wzbudzajacych szczegdlnie duze obawy (SVHC) w catkowitym
zuzyciu surowcow spadta 0 0,5% w stosunku do poziomu
wyjsciowego z 2018 roku. W poréwnaniu z rokiem 2020 wzgledna
ilos¢ SVHC wzrosta o 6-7%. Wynikato to ze wzrostu udziatu
produkcji w regionach, w ktorych wycofywanie SVHC jest dopiero
w fazie poczatkowej.

Odchodzenie od stosowania SVHC,
zmiana w % w stosunku do poziomu wyjsciowego w

2018 r.
100%
80%
60%
40%
20%
0%
2018 2019 2020 2021 Target 2025
Zuzycie Spadek w poréwnaniu do roku 2018

SVHC: Substancje wzbudzajqgce szczegdlnie duze obawy, zgodnie z
definicjg zawartq w rozporzqdzeniu REACH UE. Zuzycie SVHC mierzy
sie w stosunku do catkowitego zuzycia surowcow.
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Surowce odnawialne i pochodzace z recyklingu: TEKNOS kontynuowat
testy wykorzystania w produktach nowych surowcéw pochodzenia
roslinnego lub pochodzacych z recyklingu.

Innowacje i nowe rozwigzania na rzecz zréwnowazonego rozwoju:
TEKNOS kontynuowat prace nad innowacyjnymi projektami dotyczacymi
zréwnowazonych rozwigzan, nowych surowcdéw pozyskiwanych z procesu
produkcji w obiegu zamknietym lub pochodzenia roslinnego oraz ustug
ukierunkowanych na zréwnowazony rozwéj. W zakresie innowacji
produktowych, firma TEKNOS skupita sie na opracowywaniu rozwigzan
dla przemystu opakowaniowego. Kolejnym obszarem byt sektor energii
wiatrowej, w ktérym TEKNOS opracowuje bardziej zrbwnowazone i
bezpieczne rozwigzania dla zabezpieczania fopat turbin wiatrowych i ich
konserwacji.

Opakowania: TEKNOS wprowadzit na rynek nowy produkt , TeknosPro R”,
w puszce wyprodukowanej w 90% z plastiku pochodzgcego z recyklingu

Odpady u uzytkownika korncowego: TEKNOS rozpoczat prace
koncepcyjne nad ustugg, ktéra ma pomaéc klientom z branzy
przemystowej w minimalizowaniu ilosci odpadéw powstajacych w ich
procesach produkcyjnych.
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Kapitat ludzki i sprawy
socjalne

Zapewnienie bezpiecznego i zdrowego miejsca pracy, osigganie
dtugoterminowych sukceséw i rozwijanie kompetencji pracownikéw
to kluczowe obszary dla firmy TEKNOS. Jako firma rodzinna, TEKNOS
dazy do wspierania rozwoju przedsiebiorczosci i edukacji spotecznej,
oferowania mozliwosci rozwoju dla oséb rozpoczynajacych kariere
zawodowg oraz wnoszenia pozytywnego wktadu w zycie spotecznosci
lokalnych.

ZDROWIE, BEZPIECZENSTWO | DOBROSTAN PRACOWNIKOW

Wskaznik czestotliwosci wypadkow (LTIFR) jest gtéwnym KPI
stosowanym do pomiaru postepdw w zakresie bezpieczenstwa w
TEKNOS, a jego celem jest osiggniecie - do roku 2025 - spadku LTIFR o
10% w skali roku. Firma nie osiggneta wyznaczonego celu w 2021r. ;
wskaznik LTIFR dla pracownikéw wynidst 7,84, co oznacza wzrost o
2% w poréwnaniu z rokiem 2020 (7,72). Wzrost wskaznika LTIFR
wynika z metody pomiaru $redniego czasu pracy, ktéry w 2021 r. byt
nizszy niz w 2020 roku.

Incydenty zwigzane z czasem straconym i
czestotliwos¢ ich wystepowania (pracownicy

firmy)
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LTIFR: liczba incydentdw skutkujgcych co najmniej jednym petnym
dniem nieobecnosci (tj. LTI1) na milion przepracowanych godzin.

Szczegolne wysitki podjeto w celu wzmocnienia organizacji i
proceséw HSEQ (zdrowie, bezpieczenstwo, srodowisko i jako$¢é) oraz
zorganizowania szkolen z zakresu bezpieczenstwa. Utworzono Grupe
Fokusowa HSEQ, ktérej celem jest dzielenie sie wiedzg i dobrymi
praktykami w catej organizacji.
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W Polsce powstato pierwsze w petni hybrydowe biuro TEKNOS,
zaprojektowane z myslg o zdrowiu pracownikéw i ochronie srodowiska.
Aby wesprze¢ pracownikéw w czasie trwajacej pandemii, zachecano
kierownikoéw i pracownikéw do rozméw na temat warunkdw pracy ze
szczegdlnym uwzglednieniem dobrego samopoczucia pracownikow.

ROZWOJ KAPITALU LUDZKIEGO

Do konca 2021 r. 49% menedzerdw liniowych TEKNOS ukonczyto
szkolenie z zakresu przywddztwa. Zaktualizowano takze , TEKNOS
Leadership Recipe”, aby lepiej wspierac lokalne szkolenia dla lideréw
prowadzone przez specjalistéw HR TEKNOS.

Globalny program zarzadzania wiedzg TEKNOS zostat opracowany w
celu promowania dobrych praktyk, dzielenia sie wiedzg, optymalizacji
zasobdw i planowania.

Cel wyznaczony przez TEKNOS zaktada, ze do 2025 r. 100%
pracownikow bedzie uczestniczyto w rocznych rozmowach oceny. Cel na
rok 2021 zostat osiggniety, poniewaz roczng oceng w formie rozmowy
zostato objetych 82% pracownikow.

BEZPIECZENSTWO PRODUKTU

TEKNOS dazy do ciggtej poprawy bezpieczenstwa produktow, ze
szczegdlnym naciskiem na kwestie uczulen i bezpieczenstwo stosowania
substancji chemicznych sklasyfikowanych jako stwarzajgce zagrozenie
uczuleniem. Wyznaczono cel polegajacy na stopniowym wycofaniu z
stosowania metyloizotiazolinonu (MIT) ze wszystkich wyrobow TEKNOS
do konca 2025 roku. W 2021 roku ilos¢ MIT zostata zmniejszona o0 0,2
tony w stosunku do roku 2020, osiggajac poziom 0,6 tony. Pomimo
redukcji, wynik ten byt o 0,1 tony gorszy od celu wyznaczonego na rok
2021 (0,5 tony) ze wzgledu na tymczasowe wstrzymanie wycofywania
substancji w celu skupienia sie na higienie zaktaddéw produkcyjnych

MIT dodawany celowo do produktéw (tony)
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Liczby obejmujq ilosci MIT dodawanego przez TEKNOS do swoich
wyrobdw, z wytqczeniem sladowych ilosci MIT zawartych w
surowcach zakupionych przez firme TEKNOS.
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ZROWNOWAZONE ZAOPATRZENIE

TEKNOS zobowigzat sie, ze do 2025 r. 80% wydatkow na zakupy
bezposrednie bedzie podlega¢ ocenie EcoVadis. Ten cel zostat
osiggniety juz w 2021 roku. U wiekszosci ocenianych dostawcow
poziom ryzyka byt niski (ocena 45 i wiecej punktéw w ramach
EcoVadis). W przypadku dostawcéw Sredniego i wysokiego ryzyka,
ktdrzy otrzymali ocene ponizej 45 punktdw, firma TEKNOS zazadata
dziatan naprawczych i scisle monitorowata ich wdrazanie.

W 2021 r. zwiekszono komunikacje z interesariuszami na temat
zréwnowazonych zakupdéw. tacznie 22 osoby odpowiedzialne za
zakupy bezposrednie (81% wszystkich naszych pracownikéw
zajmujacych sie zakupami) zostato przeszkolonych w zakresie praktyk
zrébwnowazonego zaopatrzenia w 2021 r.

SPOLECZENSTWO | PRZYSZLE POKOLENIA

Szanse dla oséb rozpoczynajacych kariere zawodowa: Skupiono sie
na konkretnych dziataniach wspierajacych zatrudnienie, takich jak
krotkoterminowe staze zawodowe dla mtodych ludzi. Inne
aktywnosci obejmowaty spotkania i dziatania, takie jak ,Future Day”
dla dzieci pracownikéw. W 2021 r. mozliwosci takie oferowato 41%
organizacji TEKNOS, co jest nieco ponizej poziomu aspiracji na rok
2021 (50%). TEKNOS stawia sobie za cel, aby do 2025 r. 100%
podmiotéw wchodzgcych w sktad Grupy TEKNOS oferowato
mozliwosci rozwoju dla oséb rozpoczynajgcych kariere zawodowa.

Dziatania na rzecz spotecznosci lokalnej: W 2021 roku 13 z 21 spoétek
Grupy TEKNOS prowadzito dziatania na rzecz spotecznosci lokalnych.
Wyznaczony cel zaktada, aby do 2025 roku wszystkie podmioty
TEKNOS wspieraty dziatania na rzecz spotecznosci lokalnych lub
angazowaty sie w takie dziatania. W 2021 r. firma TEKNOS
uruchomita program sponsorski Paying It Forward. Zostata
wprowadzona Instrukcja ,, The TEKNOS Policy for Sponsorship and
Donations” (Polityka TEKNOS w zakresie Sponsoringu i Darowizn)
stosowana w przypadku wszystkich decyzji dotyczgcych
sponsorowania.
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Prawa cztowieka oraz
przeciwdziatanie
tapowkarstwu i korupcji

TEKNOS stosuje polityke ,zero tolerancji” dla zatrudniania dzieci,
pracy przymusowej zaréwno w dziatalnosci wtasnej, jak i wsrod
firm w catym fancuchu dostaw. W celu monitorowania ryzyka w
tancuchu dostaw TEKNOS stosuje ocene dziatan swoich
dostawcoéw w obszarze zréwnowazonego rozwoju w ramach
platformy EcoVadis, ktdra obejmuje takze zagadnienia zwigzane z
prawami cztowieka i etykg biznesu. TEKNOS zabrania
tapowkarstwa lub korupcji w jakiejkolwiek formie.

Code of Conduct TEKNOS (CC/Kodeks Postepowania) zostat
zaktualizowany w 2021 roku. Uaktualnione zostaty takze szkolenia
dotyczace Kodeksu Postepowania i sg one dostepne w réznych
formach dla pracownikéw. Do korica 2021 roku 67% wszystkich
pracownikdéw przeszto kurs e-learningowy dotyczacy Kodeksu
Postepowania.

W 2021 r. firma TEKNOS pracowata nad wdrozeniem nowego
kanatu online do zgtaszania nieprawidtowosci — Whistleblowing.
Kanat jest dostepny dla wszystkich interesariuszy i gwarantuje
zgtaszajacym poufnosc i anonimowosc.
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WE MAKE THE WORLD
LAST LONGER

TEKNOS is a global coatings company with operations in more than 20 countries in
Europe, Asia, and the USA. It employs approximately 1,800 people and the net sales for
2021 was EUR 419 million. TEKNOS is one of the leading suppliers of industrial
coatings with a strong position in retail and architectural coatings.

TEKNOS wants to make the world last longer by providing smart,
technically advanced paint and coating solutions to protect and prolong.
TEKNOS always works in close cooperation with its customers. It was established
in 1948, and is one of Finland’s largest family-owned businesses.

For further information, visit www. TEKNOS.com

A TEKNOS



