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Wichtige Information zum Rechnungsversand an die Teknos Deutschland GmbH

Sehr geehrter Lieferant,

Nachhaltigkeit ist der Kern der Strategie der Teknos Deutschland GmbH. Die Reduzierung der
Anzahl gedruckter Dokumente wirkt sich positiv auf die Reduzierung der CO2-Emissionen aus.

Um die Effizienz zu steigern, hat Teknos beschlossen, von Papier- auf elektronische Rechnungen
umzusteigen. Daher akzeptieren wir nur per E-Mail gesendete PDF-Rechnungen und E-
Rechnungen.

Bitte beachten Sie, dass gemalR den aktuellen gesetzlichen Vorgaben ab dem 1. Januar 2025 alle

Unternehmen in Deutschland verpflichtet sind, elektronische Rechnungen (z. B. im XML-Format

oder Zugferd) zu empfangen und zu verarbeiten.

Daher mdéchten wir Sie ab dem 1. Januar 2025 ersuchen, lhre Rechnung wie folgt zu Ubermitteln:
e E-Rechnung oder, falls dies nicht méglich ist per

e E-Mail (nur PDF-Rechnungen)
e E-Mail fir EN-konformen Rechnungen z.B. XML & ZUGFeRD

Elektronische Rechnungstbermittlung

Wenn Sie Pagero als Dienstanbieter verwenden, figen Sie die unten angeflgten Daten der
Teknos Deutschland GmbH in Ihr Kundenverzeichnis im Pagero Online-Tool hinzu. Wenn Sie
bei Peppol registriert sind, verwenden Sie die untenstehende PEPPOL-ID, um die Verbindung
zu aktivieren. Wenn Sie einen anderen Dienstleister nutzen, kontaktieren Sie diesen und bitten
Sie ihn, die Verbindung zu Pagero herzustellen.

Company name OrganisationID  VATNo Peppol ID
Teknos Deutschland GmbH HRB20158 DE812647014 |9930:DE812647014
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lhr Unternehmen verschickt nur selten Rechnungen oder verfigt nicht Uber die Méglichkeit E-
Rechnungen zu Gbermitteln?

Dann stellen wir Innen gerne Pagero Free Web Portal vor. Dabei handelt es sich um einen
kostenlosen Service fur den Versand von E-Rechnungen an die Teknos Deutschland GmbH. Um
diesen Service zu nutzen, registrieren Sie bitte lhr Unternehmen hier.

Wenn Sie Hilfe beim Pagero Free Web Portal benétigen, wenden Sie sich bitte an den Pagero
Support. Weitere Informationen zu E-Rechnungen und dem kostenlosen Webportal finden Sie auf
unserer Onboardingseite..

Rechnungstibermittlung per E-Mail (nur PDF-Rechnungen)

Sie kédnnen lhre EN-konformen Rechnungen per Mail an folgende E-Mail-Adresse versenden.

Company name E-mail

Teknos Deutschland GmbH TeknosDE.invoice.pagero@process.esker.net

Es darf nur eine PDF-Rechnung pro E-Mail gesendet werden.

Rechnungstbermittlung per E-Mail fur EN-konforme Rechnungen z.B. XML & ZUGFeRD

Sie kénnen Ihre EN-konformen Rechnungen per Mail an folgende E-Mail-
Adresse versenden

Company name E-mail

Teknos Deutschland GmbH TeknosDeutschlandGmbH@pageroonline.com

Es darf nur eine EN-konforme Rechnung pro E-Mail gesendet werden.

Richtlinien fur Lieferanten

Um eine reibungslose und effiziente Bearbeitung von Rechnungen zu gewahrleisten, werden die
Lieferanten gebeten, diese Richtlinien beim Versenden von Rechnungen an den Pagero Email
Inbound Service zu befolgen. Die Einhaltung dieser Anweisungen hilft, Verzégerungen oder
Probleme bei der Bearbeitung von Rechnungen zu vermeiden.
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1. Eine Rechnung pro E-Mail Lieferanten sollten nur eine XML/Zugferd-Rechnung pro E-
Mail senden. Das Senden von mehr als einer Rechnung pro E-Mail fihrt dazu, dass die
erste XML/Zugferd als rechtliches Dokument betrachtet wird und die zweite Datei als
Anhang. Wenn ein Anhang als erstes Dokument anstelle der XML/Zugferd hinzugefugt
wird, wird die Datei falschlicherweise gestoppt. In diesem Fall erhalt der Kunde eine
Benachrichtigungs-E-Mail mit einer Fehlerbeschreibung und muss den Lieferanten direkt
kontaktieren, um die E-Mail korrekt erneut zu senden.

2. Eingebettete Anhange Um eine optimale Verarbeitung und Fehlerreduzierung zu
gewahrleisten, sollten Anhange gemal3 ihren jeweiligen Formatstandards eingebettet
werden. Dies strafft den Arbeitsablauf und stellt sicher, dass alle notwendigen
Dokumente zusammen verarbeitet werden.

3. E-Mail-Adresse Die angegebene Email Inbound-Adresse sollte im “An"-Feld platziert
werden. Zusatzliche E-Mail-Adressen kénnen bei Bedarf im CC-Feld hinzugefiigt werden.

4. Betreffzeile Stellen Sie sicher, dass die Rechnungsnummer und der Firmenname des
Lieferanten in der Betreffzeile zur einfachen Identifizierung enthalten sind. Zum Beispiel:
“Rechnung 12345 - ABC Company”.

Durch die Befolgung dieser Richtlinien kénnen Lieferanten sicherstellen, dass ihre Rechnungen
ohne Verzégerung bearbeitet werden. Bei Fragen oder weiteren Klarungen werden die
Lieferanten gebeten, sich direkt an den Kunden zu wenden.

RechnungsUbermittlung in Papierform

Rechnungen in Papierform sollten weitgehend vermieden werden, werden jedoch in
Ausnahmefallen weiterhin akzeptiert.
Physisch ausgestellte Rechnungen miissen an die Firmenadresse gesendet werden.

Fur Ruckfragen sowie Fragen zu Rechnungen (Mahnungen, Saldenbestéatigungen, Anforderungen
von Zahlungsavisen) kontaktieren Sie bitte: finance.de@teknos.com

Mit freundlichen Grufden

Teknos Deutschland GmbH
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