
Važna obavijest Vama kao dobavljaču  
Teknos Hrvatska d.o.o. 
 
 
Poštovani, 
 
U namjeri da unaprijedimo postupak fakturiranja želimo primati e-račune od naših dobavljača. Odabirom  
e-fakturiranja, kako Teknos Hrvatska d.o.o. tako i njegovi dobavljači dobiti će učinkovitiju administraciju , 
doprinjeti očuvanju okoliša te olakšati i učvrstiti suradnju. Stoga Vas molimo, kao našeg poštovanog 
dobavljača, da nam fakture šaljete u elektronskom obliku počevši najkasnije od 15.09. 2020.  
 
E – račune dobavljača želimo primati na slijedeći način:  
 

1. E-račun: (niže više informacija) ili ako to nije moguće:  

2. E-mail: TeknosHR.invoice.pagero@process.esker.net  

E-račun 
 

Naziv tvrtke Teknos Hrvatska d.o.o. 

OIB 55672349370 

VAT HR55672349370 

E- račun naslov PEPPOL 9934:HR55672349370 

Pružatelj usluge Pagero 

 
 
U slučaju da već koristite Pagero kao pružatelja usluga molimo da dodate Teknos Hrvatska d.o.o.u svoj 
direktorij kupaca pod Pagero online. 
Ako koristite drugog pružatelja usluga , kontaktirajte ga da Vas uputi. 
 
Ako Vaša tvrtka rijetko šalje račune na ovaj način, Teknos Hrvatska d.o.o.  Vam nudi besplatan pristup do 
Pagero portala, stranice koja je besplatna za slanje e-računa tvrtki Teknos Hrvatska d.o.o. 
Kako bi mogli pristupiti stranici potrebno je registrirati Vašu tvrtku na: 
https://www.pageroonline.com/public/registrationWizardPublic i unijeti kod projekta FreePortal_Teknos.  
 
Imajte na umu da PDF faktura poslana putem e-pošte nije e- račun! 
       
Ako vam je potrebna pomoć sa internetskim portalom Pagero Free molimo kontaktirajte Pagero podršku 
za korisnike obratite se putem e-pošte na  https://support.pagero.com/ ili na slijedeći broj telefona (+46 10 
457 68 70). 
 
 

E-pošta 
 
Račune također možete poslati putem E-pošte prema slijedećim uputstvima: 
 

- Podržani formati za slanje računa su PDF, MS Word, MS Excel, TIF  

- Podržani formati za slanje privitaka su PDF, MS Word, MS Excel, TIF, JPEG, .xml, .html, .txt 

- Za svaki račun potreban je zaseban mail – dodati samo jedan račun na jedan mail 

- Ako postoji više priloga , prvi prilog mora biti račun 

- Maksimalna veličina e-pošte  = 6 MB 

- E-poštu poslati na adresu: TeknosHR.invoice.pagero@process.esker.net  
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Više informacija vezano za e-račun te za besplatni pristup web portal možete naći na poveznici: 
https://www.pagero.com/project-pages/teknos/. 

 
 
Za sva dodatna pitanja molimo kontaktirati: 

 
Kontakt za Pagero:   Kontakt osoba za Teknos:   

Pagero Contact Center  Jelica Sobotinčić 
Phone: +46 10 457 68 70   Phone: +385992184105  
     E-mail: finance.hr@teknos.com 
 
Vjerujemo kako ćete , kao i mi , uvidjeti brojne prednosti koristeći e-račun. 
 
 
 
 
 
 
 
Srdačan pozdrav, 
 
Teknos Hrvatska d.o.o. 
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